
 

Protection des données Avril 2023 

 

 

Contenu 
1. Principe ....................................................................................................................................... 2 

2. Protection des données et sécurité des données ...................................................................... 3 

3.  Collecte, stockage et traitement des données personnelles ..................................................... 4 

4. Collecte de données dans le cadre de l'utilisation de notre site Internet.................................. 5 

5. Insertion de services et de contenus de tiers parties ................................................................. 7 

6. Informations numériques / Actualités ....................................................................................... 9 

7. Conférences audio et vidéo ...................................................................................................... 10 

8. Transmission de données personnelles ................................................................................... 10 

9. Durée de conservation ............................................................................................................. 11 

10. Obligation de fournir des données personnelles et droits de la personne concernée ............ 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Protection des données Avril 2023 

 

 

1. Principe 

SVS (y compris ses filiales) attache une grande importance à la protection des 

données et prend très au sérieux la protection de vos données personnelles. Les 

données personnelles sont toutes des données avec lesquelles vous pouvez être 

personnellement identifié. Nous traitons vos données personnelles de manière 

confidentielle et conformément aux dispositions légales en matière de protection des 

données et à la présente déclaration de protection des données. 

La collecte et le traitement des données personnelles s'effectuent dans le respect des 

réglementations applicables en matière de protection des données, en particulier le 

règlement général sur la protection des données (RGPD) et la loi Suisse sur la 

protection des données (DSG), qui est fortement influencée par le droit de l'UE. 

En principe, notre site Web peut être utilisé sans fournir de données personnelles. 

Lorsque vous visitez le site Web, votre comportement de navigation peut être évalué 

statistiquement. Vous trouverez des informations détaillées sur le programme 

d'analyse que nous utilisons au point 4 de la déclaration de protection des données. 

Dans la mesure où des données personnelles (par exemple nom, prénom, téléphone, 

adresse ou adresses électroniques) sont collectées sur notre site Internet, cela se fait 

dans la mesure du possible toujours sur une base volontaire. Ces données ne seront 

pas transmises à des tiers sans votre consentement explicite. 

Des mesures techniques et organisationnelles appropriées sont prises pour protéger 

les données personnelles contre l'accès de tiers. 

Nous attirons votre attention sur le fait que malgré toutes les mesures que nous 

avons mis en application, la transmission de données sur Internet (par exemple lors 

de la communication par courriel) peut présenter des failles de sécurité et qu'une 

protection complète des données contre l'accès par des tiers ne peut pas être 

garantie dans tous les cas. 

Vous trouverez des informations détaillées sur le thème de la protection des données 

dans cette déclaration de protection des données.  
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2. Protection et sécurité des données 

 

SVS (y compris ses filiales) prend les mesures de sécurité techniques et 

organisationnelles appropriées pour protéger vos données personnelles contre tout 

accès non autorisé et toute utilisation abusive. Les mesures comprennent l'émission 

d'instructions, des cours de formation, des solutions de sécurité informatique et 

réseau, des contrôles et restrictions d'accès, le cryptage des mots de passe, des 

supports de données et des transmissions, et des contrôles. Nous ne pouvons pas 

garantir la sécurité de la transmission des données sur Internet. Il existe un risque 

particulier d'accès par des tiers lorsque les données sont transmises par courriel. 

Si vous avez des questions sur la protection et la sécurité des données, veuillez 

contacter : 

Schweizerischer Verein für Schweisstechnik 

Datenschutz 

St. Alban-Rheinweg 222 

4052 Basel 

Telefon: +41 61 317 84 84 
E-Mail:  info@svs.ch 
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3.  Collecte, stockage et traitement des données 
personnelles 

DONNÉES DES MEMBRES 

Lorsqu'un membre adhère, SVS enregistre ses données personnelles et celles-ci sont 
stockées dans le répertoire des membres SVS. Des mesures techniques et 
organisationnelles appropriées sont prises pour protéger les données personnelles contre 
l'accès de tiers.  D’autres informations sur les membres et les informations sur les non-
membres ne sont traitées ou utilisées par SVS que si elles sont utiles pour la promotion 
des objectifs de l'association, qu'il n’existe aucune indication que la personne concernée 
aille un intérêt légitime qui est en conflit avec le traitement ou l'utilisation ou si elle a été 
révoquée de la part du membre, voir le point 10. 

Nous vous assurons que nous traitons vos données de manière confidentielle et ne les 
transmettons jamais à des tiers. 
 

DONNÉES PERSONNELLES SUR LA BASE DES DEMANDES DE 
CONTACTS ET INSCRIPTIONS À DES COURS OU DES SERVICES 
 
Si vous remplissez un formulaire (formulaire de contact ou formulaire d'inscription) sur 
notre site internet, toutes vos coordonnées nous seront transmises par courriel et 
stockées par nos soins dans le but de traiter la demande ainsi que pour une meilleure 
traçabilité. 

Nous ne transmettons pas ces données à des tiers sans votre consentement. 

Si vous nous contactez par courriel, par fax ou nous envoyez une inscription, votre 
demande, y compris toutes les données personnelles qui en résultent (coordonnées, 
demande) seront stockées et traitées par nous dans le but de répondre à votre demande 
et d’avoir un suivi en cas de question . Nous ne transmettons pas ces données sans votre 
consentement. 

Les données que vous nous avez envoyées via les demandes de contact/inscription 
resteront chez nous jusqu'à ce que vous nous demandiez de les supprimer, de révoquer 
votre consentement au stockage ou que le but du stockage des données ne s'applique 
plus.  



 

Protection des données Avril 2023 

 

 

4. Collecte de données dans le cadre de l'utilisation de 
notre site Internet 

Lorsque vous visitez notre site Web, votre comportement de navigation peut être évalué 
statistiquement. Cela se fait principalement avec des programmes dits d'analyse. Des 
informations détaillées sur ces programmes d'analyse peuvent être trouvées dans la liste 
suivante 

 

COOKIES  

Notre site Web utilise ce que l'on appelle des "cookies". 

La création d'un cookie est un moyen de stockage temporaire de données et sert à rendre 
notre offre plus conviviale, plus efficace et plus sûre. Les cookies sont de petits fichiers de 
texte qui sont stockés sur votre ordinateur et enregistrés par votre navigateur. 

Les cookies n'endommagent pas votre appareil et ne contiennent pas de virus. 

Les cookies que nous utilisons le plus fréquemment sont les « cookies de session », qui 
ont une durée de vie limitée. Ils sont automatiquement supprimés après votre visite sur le 
site. D'autres cookies restent stockés sur votre appareil jusqu'à ce que vous les 
supprimiez. Ces cookies nous permettent de vous reconnaître en tant que visiteur lors de 
votre prochaine visite sur le site et ainsi vous offrir une meilleure pratique de visite. 

Vous pouvez régler votre navigateur pour être informé du paramétrage des cookies. Dans 
des cas individuels  vous pouvez également autoriser des cookies spécifiques ou les 
exclure de manière générale. Vous pouvez également configurer les cookies pour qu'ils 
soient automatiquement supprimés lorsque vous fermez la fenêtre du navigateur. Si vous 
désactivez les cookies, la fonctionnalité de ce site Web peut être restreinte. 

Notre site Web utilise la technologie de consentement aux cookies de Cookiebot pour 
obtenir votre consentement au stockage de certains cookies sur votre appareil et pour 
documenter cela conformément à la réglementation sur la protection des données. Le 
fournisseur de cette technologie est Cybot A/S, Havnegade 39, 1058 Copenhague, 
Danemark (ci-après "Cookiebot"). 

Lorsque vous accédez à notre site Web, une connexion aux serveurs Cookiebot est 
établie afin d'obtenir votre consentement et d'autres explications pour l'utilisation des 
cookies. Cookiebot stocke alors un cookie dans votre navigateur afin de pouvoir attribuer 
le consentement que vous avez donné ou le révoquer. Les données ainsi collectées sont 
stockées jusqu'à ce que vous nous demandiez de les supprimer, que vous supprimiez 
vous-même le cookie Cookiebot ou que la finalité du stockage des données ne s'applique 
plus. Les exigences légales obligatoires en matière de conservation restent inchangées. 

CRYPTAGE SSL 

Pour protéger la transmission de données confidentielles via nos formulaires et pour des 
raisons de sécurité, nous utilisons la technologie de cryptage SSL. Vous reconnaissez 
une connexion cryptée à la ligne d'adresse "https://" et au symbole de cadenas affiché 
dans le navigateur. Les données cryptées SSL ne peuvent pas être lues par des tiers 
pendant la transmission.  
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Server-Log-Files 

Le fournisseur hostingprovider de ce site Web collecte et enregistre automatiquement des 
informations dans des fichiers journaux de serveur, que votre navigateur transmet 
automatiquement. 
 
Ce sont notamment : 

• Type de navigateur et version du navigateur 

• Système d'exploitation utilisé 

• URL de référence 

• Nom de l’hôte de l'ordinateur accédant 

• Heure de la demande du serveur 
 
Ces données ne peuvent pas être attribuées à des personnes spécifiques. Ces données 
ne sont pas fusionnées avec d'autres sources de données. Nous nous réservons le droit 
de vérifier ultérieurement ces données si nous obtenons des indices concrets d’une 
utilisation illégale. 

Cette collecte de données est principalement utilisée pour évaluer et prévenir les 
tentatives d’attaque au site Web. Dans certaines situations, les hostingprovider sont 
également légalement tenus de pouvoir fournir des informations sur l'endroit où l'accès a 
été effectué afin de lutter contre les activités criminelles. 

Google Analytics 

Cette offre utilise Google Analytics, un service d'analyse Web fourni par Google Inc. 
("Google"). Google Analytics utilise des fichiers texte, appelés "cookies", qui sont stockés 
sur l'ordinateur de l'utilisateur et qui permettent une analyse de l'utilisation du site Web. 
Les informations générées par le cookie concernant l'utilisation de ce site Web par les 
utilisateurs sont généralement transmises à un serveur de Google aux États-Unis et y 
sont stockées. 
 
Si l'anonymisation IP est activée sur ce site Web, l'adresse IP de l'utilisateur sera 
préalablement raccourcie par Google dans les États membres de l'Union européenne ou 
dans d'autres États contractants des  accords sur l'Espace économique européen. Ce 
n'est que dans des cas exceptionnels que l'adresse IP complète sera envoyée à un 
serveur de Google aux États-Unis et raccourcie là-bas. L'anonymisation IP est active sur 
ce site Web. Au nom de l'opérateur de ce site Web, Google utilisera ces informations pour 
évaluer l'utilisation du site Web par les utilisateurs, pour compiler des rapports sur 
l'activité du site Web et pour fournir d'autres services liés à l'activité du site Web ainsi qu’à 
l'utilisation d'Internet vers l'opérateur du site Web. 
 
L'adresse IP transmise par votre navigateur dans le cadre de Google Analytics ne sera 
pas  combinée avec d'autres données de Google. L'utilisateur peut s'opposer à 
l'enregistrement des cookies en configurant son logiciel de navigation en conséquence. 
Toutefois, cette offre  avertira  les utilisateurs  du fait que dans ce cas, ils ne pourraient 
pas être en mesure d'utiliser toutes les fonctions de ce site Web dans leur intégralité. En 
outre, les utilisateurs peuvent empêcher que les données générées par le cookie soient 
liée à l’utilisation du site Web (y compris leur adresse IP) ou soient transmises à Google 
ainsi que le traitement de ces données par Google en téléchargeant et installant le plug-in 
de navigateur disponible : http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. 
Des tiers, y compris Google, diffusent des annonces sur des sites Web et utilisent des 
cookies stockés pour diffuser des annonces en fonction des visites précédentes d'un 
utilisateur sur ce site Web. 
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Google n'associera en aucun cas votre adresse IP à d'autres données de Google. Vous 
pouvez à tout moment vous opposer à la collecte et au stockage des données avec effet 
pour l'avenir. Vous pouvez désactiver l'utilisation des cookies par Google en configurant 
votre logiciel de navigation en conséquence. 
Vous pouvez trouver plus d'informations concernant l'utilisation des données à des fins 
publicitaires par Google, les options de réglage et d'opposition sur le site Web de Google 
: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners ("Utilisation des données par 
Google lors de l'utilisation à partir de sites Web ou d'applications de nos partenaires"), 
http://www.google.com/policies/technologies/ads ("Utilisation des données à des fins 
publicitaires"), http://www.google.de/settings/ads (" Gérer les informations que Google 
utilise pour vous montrer de la publicité") et http://www.google.com/ads/preferences 
("Déterminer quelle publicité Google vous montre"). 
Comme alternative au module complémentaire de navigateur ou dans les navigateurs sur 
les appareils mobiles, veuillez installer l'application Ghostery. 
En utilisant ce site Internet, vous consentez expressément au traitement de vos données 
nominatives par Google  sous conditions et pour les finalités décrites ci-dessus. 

 
Google AdWords 
Ce site Web utilise Google AdWords, un service d'analyse Google et le suivi des 
conversions dans le cadre de Google AdWords. Lorsque vous cliquez sur une annonce 
placée par Google Google AdWords place un cookie pour le suivi des conversions dans 
votre navigateur (appelé "cookie de conversion"). Ces cookies perdent leur validité après 
30 jours et ne sont pas utilisés pour l'identification personnelle. Si vous visitez certaines 
pages de notre site Web, Google et nous pouvons reconnaître que vous avez cliqué sur 
l'annonce et que vous avez été redirigé vers cette page. 

Les informations obtenues à l'aide des cookies de conversion sont utilisées pour générer 
des statistiques pour les clients AdWords qui utilisent le suivi des conversions. Ces 
statistiques nous indiquent le nombre total d'utilisateurs qui ont cliqué sur l'annonce 
placée par Google et appelé une page avec une balise de suivi des conversions. 

En plus du suivi des conversions, nous utilisons parfois aussi les fonctions 

• Recommercialisation 

• Groupes cibles ayant des intérêts communs 

• Publics d'affinité personnalisées 

• Public prêt à acheter 

• Groupes cibles similaires 

• Ciblage démographique et géographique 
 
Avec la fonction de remarketing de Google, nous atteignons les utilisateurs qui ont déjà 
visité notre site Web. Cela nous permet de présenter notre publicité à des groupes cibles 
qui sont déjà intéressés par nos produits ou services. AdWords  détermine également le 
comportement des utilisateurs sur les sites Web du réseau publicitaire de Google 
("Réseau Display") au cours des 30 derniers jours et le moteur de recherche contextuel 
peut déterminer les intérêts et caractéristiques communs des utilisateurs de notre site 
Web. À des fins de marketing et sur la base de ces informations, AdWords trouve ensuite 
de nouveaux clients potentiels dont les intérêts et les caractéristiques sont similaires à 
ceux des utilisateurs de notre site Web. Le remarketing spécifique ciblé s'effectue par 
l'utilisation combinée de cookies, tels que les cookies Google Analytics et les cookies 
Google DoubleClick. 
 
 
Vous trouverez de plus amples informations sur les conditions d'utilisation et la protection 

des données dans le cadre de Google AdWords sous le lien : 

https://policies.google.com/technologies/ads?gl=fr&hl=fr 
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5. Intégration de services et de contenus tiers  

Il peut arriver que des contenus de tiers, tels que des vidéos de YouTube, des cartes de 
Google Maps, des flux RSS ou des graphiques d'autres sites Web soient intégrés dans 
cette offre en ligne. Cela  requière toujours que les fournisseurs de ce contenu (ci-après 
dénommés "fournisseurs tiers") perçoivent l'adresse IP des utilisateurs. Sans l'adresse IP, 
ils ne pourraient pas envoyer le contenu au navigateur de l'utilisateur respectif. L'adresse 
IP est donc nécessaire pour l'affichage de ce contenu. 
 
Nous nous efforçons de n'utiliser que du contenu dont les fournisseurs respectifs utilisent 
l'adresse IP uniquement pour  livrer les contenus. Cependant, nous n'avons aucune 
influence si les fournisseurs tiers stockent l'adresse IP, par exemple à des fins 
statistiques. Dans la mesure où cela nous est connu, nous en informons les utilisateurs. 
 

Google Maps et YouTube 
Nous intégrons le service cartographique « Google Maps » et certaines vidéos de la 
plateforme « YouTube » fournies par Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain 
View, CA 94043, USA. Cette intégration  à pour conséquence que des données de 
tracking sont échangées en arrière-plan.. 
 
Vous pouvez trouver plus d'informations sur la protection des données sur Google Maps 
et YouTube dans leur déclaration de protection des données à l'adresse : 

https://policies.google.com/privacy?hl=fr 
 

LINKEDIN 

Nous avons un profil sur LinkedIn. LinkedIn est un réseau social basé sur Internet qui 
permet aux utilisateurs de se connecter avec des contacts professionnels existants et 
d'établir de nouveaux contacts professionnels. 

 La société d’exploitation de LinkedIn  est la LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court 
Mountain View, CA 94043, USA.  Pour la responsabilité de la gestion des affaires de 
protection des données externe des Etats-Unis c’est LinkedIn Ireland, Privacy Policy 
Issues, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Ireland,. 

LinkedIn offres  sous https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls la possibilité de se 
désinscrire des e-mails, des SMS et des annonces ciblées,  ainsi que de gérer les 
préférences d’annonces. LinkedIn utilise également des partenaires tels que Quantcast, 
Google Analytics, BlueKai, DoubleClick, Nielsen, Comscore, Eloqua et Lotame qui 
peuvent déposer des cookies. Ces cookies peuvent être rejetés sous 
https://de.linkedin.com/legal/cookie-policy . 

Les réglementations applicables en matière de protection des données de LinkedIn sont 
disponibles sous https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy. La politique de cookies de 
LinkedIn est disponible sous https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy.  

https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls
https://de.linkedin.com/legal/cookie-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy
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6. Information numérique / Actualités  
Nous envoyons à nos clients diverses informations digitales /  courriels (invitations, 
newsletters, publicités, etc.). Le SVS a besoin pour cela d'une adresse -courriel valide. 

Vous pouvez révoquer à tout moment votre consentement au stockage des données, à 
l'adresse  courriel et à leur utilisation dans notre gestion des adresses ainsi qu’a  l'envoi 
des informations susmentionnées en nous envoyant un  courriel ou en utilisant le lien 
"Désabonnement " dans  le courriel de notification respectif. 

Vos données seront traitées de manière confidentielle et ne seront jamais transmises à 
des tiers. 

Les informations/messages numériques contiennent ce que l'on appelle une "balise 
Web", c'est-à-dire un fichier de la taille d'un pixel qui est récupéré sur notre serveur 
lorsque le message est ouvert. Dans le cadre de cette récupération, des informations 
techniques telles que des informations sur le navigateur et votre système ainsi que votre 
adresse IP et l'heure de récupération sont  réunies. 

Ces informations sont utilisées pour améliorer techniquement les services en fonction des 

données techniques ou des groupes cibles et de leur comportement de lecture en 

fonction de leurs emplacements de récupération (qui peuvent être déterminés à l'aide de 

l'adresse IP) ou des temps d'accès. Les enquêtes statistiques consistent également à 

déterminer si et quand l'information/le message numérique est ouvert et quels liens sont 

cliqués. Pour des raisons techniques, ces informations peuvent être attribuées à des 

destinataires individuels. Cependant, notre objectif n'est pas de surveiller les utilisateurs 

individuels. Les évaluations nous servent bien plus à reconnaître les habitudes de lecture 

de nos utilisateurs et à y adapter notre contenu ou à envoyer un contenu  adapté selon 

les intérêts de nos utilisateurs.  
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7. Conférences audio et vidéo 
Nous utilisons, entre autres, des outils de conférence en ligne pour communiquer avec 

nos clients. Si vous communiquez avec nous par vidéoconférence ou audioconférence 

via Internet, vos données personnelles seront enregistrées et traitées par nous et le 

fournisseur de l'outil de conférence respectif. Les outils de conférence que vous utilisez 

collectent toutes les données que vous fournissez/utilisez (adresse  courriel et/ou votre 

numéro de téléphone). En outre, les outils de conférence traitent la durée de la 

conférence, le début et la fin (heure) la durée de la participation à la conférence, le 

nombre de participants et d'autres "informations contextuelles" en rapport avec le 

processus de communication (métadonnées). En outre, le fournisseur de l'outil traite 

toutes les données techniques nécessaires au traitement de la communication en ligne. 

Cela comprend notamment les adresses IP, les adresses MAC, les ID d'appareil, le type 

d'appareil, le type et la version du système d'exploitation, la version du client, le type de 

caméra, le microphone ou le haut-parleur et le type de connexion. Si du contenu est 

échangé, téléchargé ou mis à disposition de toute autre manière dans l'outil, il est 

également stocké sur les serveurs des fournisseurs d'outils. Ce contenu comprend, les 

enregistrements dans le cloud, les messages de discussions i directes, les messages 

vocaux, les photos et vidéos téléchargées, les fichiers, whitehoards, dossiers et d'autres 

informations partagées lors de l'utilisation du Service. Veuillez noter que nous n'avons 

pas une pleine influence sur les opérations de traitement des données des outils utilisés. 

Nos  possibilitées sont largement basées sur la politique d'entreprise du fournisseur 

respectif. Nous avons répertorié ci-dessous. De plus amples informations sur le 

traitement des données par les outils de conférence dans les déclarations de protection 

des données des outils utilisés.  

Les données que nous collectons directement via les outils de vidéo et de conférence 

seront supprimées de nos systèmes dès que vous nous demanderez de les supprimer, 

de révoquer votre consentement au stockage ou que la finalité du stockage des données 

ne s'appliquera plus. Les cookies enregistrés restent sur votre appareil jusqu'à ce que 

vous les supprimiez. Nous n'avons aucune influence sur la durée de stockage de vos 

données, qui sont stockées par les opérateurs des outils de conférence à leurs propres 

fins. Pour plus de détails, veuillez contacter directement les opérateurs des outils de 

conférence 

Microsoft Teams 

Nous utilisons Microsoft Teams. Le fournisseur est Microsoft Ireland Operations Limited, 

One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, Irlande. Les 

détails sur le traitement des données sont disponibles dans la déclaration de protection 

des données de Microsoft Teams : 

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement 

8. Transmission de données personnelles  
Nous ne transmettons des données personnelles à des tiers que si cela est nécessaire 
dans le cadre du traitement du contrat, par exemple à la banque responsable du 
traitement des paiements 

Si vous avez des questions sur nos partenaires pour le traitement des paiements ou sur 
notre coopération avec eux, veuillez utiliser les options de contact décrites dans cette 
déclaration de protection des données. 

Toute autre transmission de données personnelles n'a pas lieu ou seulement si vous 
avez expressément consenti à la transmission. Vos données ne seront pas transmises à 
des tiers sans votre consentement exprès, par exemple à des fins publicitaires.  

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
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9. Durée de conservation 

Données personnelles 

Les données personnelles seront traitées et stockées aussi longtemps que l'objectif pour 

lequel elles ont été collectées l'exigent, que l'utilisateur a consenti à un tel traitement et 

tant que le consentement n'est pas révoqué. 

Données relatives à la commande 

Les adresses et les données relatives à  une commande en  relation avec des services 
fournis par le SVS, sont conservées pendant 10 + 3 ans à compter de la fin de la 
commande. Conformément à l'obligation de conservation. 

10. Obligation de fournir des données personnelles et droits 
de la personne concernée 
Vous avez à tout moment le droit de recevoir gratuitement des informations sur l'origine, 
le destinataire et le but de vos données personnelles stockées que nous traitons sur la 
base de votre consentement ou en exécution d'un contrat. 

Vous avez également le droit de demander la rectification ou la suppression de ces 
données. 

Si vous avez donné votre consentement au traitement des données, vous pouvez 
révoquer ce consentement à tout moment. La légalité du traitement des données effectué 
jusqu'à la révocation n'est pas affectée par la révocation. 

Par ailleurs vous avez le droit d’exiger, sous certaines conditions, de limiter le traitement 
de  vos données personnelles. 

Si vous souhaitez faire valoir ces droits, veuillez adresser votre demande par courrier ou 
par  courriel au délégué à la protection des données en vous identifiant clairement. 


